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NOTE TECHNIQUE

Source des données

Les données publiées dans le présent document sont issues des déclarations mensuelles des
opérateurs et fournisseurs de services de télécommunications.

Certaines données sont en cours de vérification au moment de la publication de ce rapport.

Signes et Abréviations

NC | Données non communiquées
« 0 » | Correspond effectivement a la valeur zéro
(*) | Commentaires ou notes.

- Valeur non calculable

Les taux d’évolution en couleur verte sont positifs (Hausse) et ceux en couleur rouge
sont négatifs (Baisse).
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PRINCIPAUX INDICATEURS DU MARCHE IVOIRIEN DES TELECOMMUNICATIONS EN 2024
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ABONNEMENTS AUX
SERVICES TELECOM

»9 %



Abonnements a la Téléphonie Mobile (( D ))

abonnements a la Téléphonie mobile
08 719 380 au 31 décembre 2024 {é&
e

Nombre d’abonnements
Nombre d’abonnements Répartition du nombre d’abonnements par type

a la Téeléphonie mobile 3 13 Téléphonie mobile
au 31 décembre 2023 au 31 décembre 2024
Abonnés Postpayés ~ Abonneés Prépayes
| 26072930 30 414 339* T 16,7% 0,30% 99,70%
@ 17268756 16 358 456 | 5,3% 0,45% 99,55%
10 259 793 11946 585 415,47 0.34% 99,66%
TOTAL : 53 601 479 58 719 380 19.5%

(*) Données en cours de vérification.

Taux de pénétrat’ion - Téléphonie Mobile Parts de marché selon le nombre d’abonnements a la
au 31 décembre 2024* téléphonie mobile au 31 décembre 2024

185,1%

52%

28%

orange’’

(*) Les données démographiques utilisées pour le calcul du taux de pénétration proviennent de ' ANSTAT.
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Abonnements a la Téléphonie Fixe

abonnements a la Téléphonie fixe
244 702 au 31 décembre 2024

Nombre d’abonnements Nombre d’abonnements Répartition du nombre d’abonnements par type
a la Téléphonie fixe a la Téléphonie fixe
au 31 décembre 2023 au 31 décembre 2024 Résidentiels Professionnels
236 925 237 564 t 0,3% 170 218 67 346
GED)
7462 7138 | 439 6 563 575
TOTAL : 244387 244702 § 0,1%

Parts de marché selon le nombre d’abonnements a
la téléphonie fixe au 31 décembre 2024

2,9%
&
97,1%
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Abonnements a Internet Mobile

abonnements a Internet Mobile
34 503 317 au 31 décembre 2024 ¢

84

Nombre d’abonnements Nombre d’abonnements
a internet mobile a ’internet mobile
au 31 décembre 2023 au 31 décembre 2024
11579 346 13 665 047 § 18,0%
@ 11581963 11973330 T 3.4%
6010293 8864940 F 47,5%
TOTAL: 29171602 34 503 317 t 18,3%

Parts de marché selon le nombre d’abonnements
a internet mobile au 31 décembre 2024

Taux de pénétration - Internet mobile
au 31 décembre 2024*

39,6%

orange’

108,8%

(*) Les données démographiques utilisées pour le calcul du taux de pénétration proviennent de ' ANSTAT.
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‘1)
Abonnements a I’'Internet Fixe ( '
AN
511 4473 abonnements a Internet Fixe B
au 31 décembre 2024 |- .'

-
Nombre d’abonnements Nombre d’abonnements Répartition du nombre d’abonnements par technologie
a internet fixe a internet fixe
au 31 décembre 2023 au 31 décembre 2024 FTTH Autres
381 395 424 453 § 11,3% 260 057 164396
gva 28114 48 654 1 73.1% 48 654 -
ol 12949 36 163 179,3% 36 163 -
@ 1038 845  J18,6% - 845
e 704 381 | 45,9% ' o
e 702 651 J 7,3% - 651
@cpaTa 16 i -
DATACONN=CT = 280* . 280
TOTAL : 424902 511 443 T 20.4% 344 874 166 659

(*) La donnée de DATACONNECT est de novembre 2024.

Répartition des abonnements a .
. . Parts de marché selon le nombre
internet fixe au 31 décembre 2024 , . .
d’abonnements a internet fixe*

= FTTH

Autres

orange’

83,0%

(*) 0,4% représente la part de marché consolidée des autres acteurs.
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Abonnements au Mobile Money

9]}

abonnements au Mobile Money
26 029 692 au 31 décembre 2024 )

Nombre d’abonnements Nombre d’abonnements

au mobile money au mobile money
au 31 décembre 2023 au 31 décembre 2024
- 13831 261 15 388 504*' 11,3%
@ 8462199 7 744 407 §8,5%
2 877 367 2896781 T0,7%
TOTAL : 25170827 26 029 692 F 3,4%

(*) La donnée d’Orange CI utilisée est celle a fin septembre 2024.

Parts de marché selon le nombre d’abonnements

Taux de pénétration - Mobile money au Mobile Money au 31 décembre 2024

au 31 décembre 2024*

59,1%
82,1%

(*) Les données utilisées pour le calcul sont des projections de 'ANSTAT & partir du RGPH 2021.
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DONNEES
FINANCIERES

1 234,1 milliards FCFA

255,2 milliards FCFA

Investissements Chiffre d’Affaires
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Investissements

L g

2023 2024 Taux d'évolution
ORANGE 97 695 662 829 103 173 195 730 5,6% A
MTN 39 947 123 962 46 784 311 602 17,1% A
MOOV 50 435 051 900 50 960 755 378 1,0% A
VIPNET 303914 773 722 211 631 137,6% A
GVA 5 549 422 458 5 865 754 409 57% A
IHS 6996 237 190 2602 207 152 62,8% V
MAINONE 42 913 614 036 43 920 108 511 2,3% A
AWALE 591 902 385 1 028 246 663 73,7% A
DATACONNECT - 244 273 305 -
TOTAL 244 432 929 533 255 223 813 381 4.,4% A
NB : les données sont en FCFA; CI DATA et SACONNECT n’ont pas communiquées de données
- =
Chiffres d’Affaires =“=‘=
—1
2023 2024 Taux d'évolution
ORANGE 578 900 386 783 600 060 162 201 3,7% A
MTN 333392734013 309 027 965 747 7,3% v
MOOV 217 272 292 125 228 358 471 049 5,1% A
VIPNET 4 578 085 250 2994 885 832 34,6% v
GVA 4238 890 903 6619 843 977 56,2% A
KONNECT AFRICA 387 272 815 574 163 063 48,3% A
[HS 74 006 881 269 76 678 445 468 3,6% A
MAINONE 3159777 243 3091099 483 2,2% V
AWALE 3425000416 3144 057 204 8,2% v
CI DATA - 119 117 250 -
DATACONNECT* - 3412 500 684 -
SACONNECT - 41539 744 -
TOTAL 1219 361 320 817 1 234 122 251 701 1,2% A
NB : les données sont en FCFA
(*) Les données de Dataconnect concernent la période de janvier a novembre 2024
Page 12

@

RTC| Statistiques du marché des Télécommunications en Cote d’lvoire- 2024



EMPLOIS
DIRECTS

2023 2024 Ecart
ORANGE 1565 1576 11
MTN 570 505 -65
MOOV 353 346 -7
VIPNET 54 53 -1
GVA 80 92 12
KONNECT AFRICA 4 4 0
IHS 264 253 -11
MAINONE 12 10 -2
AWALE 35 42 7
CI DATA - 16 -
SACONNECT - 5 -
DATACONNECT - 63* -
TOTAL 2937 2 965 28

(*) Le nombre d’emplois directs de Dataconnect est celui a fin novembre 2024
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VOLUME DU TRAFIC
DE COMMUNICATION
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Trafic Voix Mobile @

y
Volume global du trafic voix écoulé sur les réseaux mobiles en 2024 (en minutes)
ORANGE MTN MOOV TOTAL
Trafic intra-réseau 25 160 201 081 7 082 444 526 8 303 639 496 40 546 285 103
Trafic national sortant vers fixe 155 674 163 10 243 705 3659 189 169 577 057

Trafic national sortant vers mobile 8 341 213 889 4703 995 675 6 537 467 720, 19 582 677 284

Total trafic voix sortant national 33 657 089 133 11 796 683 906 | 14 844 766 405 60 298 539 444

Trafic international sortant 1081724018 40 591 277 166 518 572 1 288 833 867
Trafic international entrant 301 842 070 69 002 101 33 047 049 403 891 220
Total trafic voix international 1 383 566 088 109 593 378 199 565 621 1 692 725 087

Total Trafic voix mobile 35 040 655 221 11 906 277 284 | 15 044 332 026 61991264 531

Evolution annuelle du volume du trafic voix mobile par opérateur (en minutes)

ORANGE 2023 2024 Taux d'évolution
Trafic intra-réseau 21266 904 760 25160 201 081 18,3%
Total trafic national sortant 6824938774 8 496 888 052 24,5%
Total trafic national 28 091 843 534 33 657 089 133 19,8%
Trafic international sortant 957 141 566 1081724018 13,0%
Trafic international entrant 332951857 301 842 070 9,3%
Total trafic voix international 1290 093 423 1 383 566 088 7,2%

MTN 2023 2024 Taux d'évolution
Trafic intra-réseau 9033472722 7 082 444 526 21,6%
Total trafic national sortant 5418 056 588 4714 239 380 13,0%
Total trafic national 14 451 529 310 11 796 683 906 18,4%
Trafic international sortant 68 446 769 40 591 277 40,7%
Trafic international entrant 68269373 69 002 101 1,1%
Total trafic voix international 136716 142 109 593 378 19,8%
MOOV 2023 2024 Taux d'évolution
Trafic intra-réseau 7772 187 397 8 303 639 496 6,8%
Total trafic national sortant 6 245087 258 6 541 126 909 4,7%
Total trafic national 14 017 274 655 14 844 766 405 5,9%
Trafic international sortant 129013 773 166 518 572 29,1%
Trafic international entrant 33266 520 33 047 049 0,7%
Total trafic voix international 162280 293 199 565 621 22,9%
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Trafic Voix Fixe

Volume global du trafic voix écoulé sur les réseaux fixes en 2024 (en minutes)

ORANGE MTN TOTAL
Trafic intra-réseau 215 430 31 760 247 190
Trafic national sortant vers fixe 2 062 52 050 54112
Trafic national sortant vers mobile 21 892 581 20 385 522 42 278 103
Total trafic voix sortant national 22 110 073 20 469 332 42 579 405
Trafic international sortant 2037 728 82 305 2120033
Trafic international entrant 792 606 2118 794 724
Total trafic voix international 2 830 334 84 423 2914 757
Total Trafic voix fixe 24 940 407 20 553 755 45 494 162

Evolution du volume du trafic voix fixe par opérateur (en minutes)

ORANGE 2023 2024 Taux d'évolution
Trafic intra-réseau 814 436 215 430 73,5%
Total trafic national sortant 22732761 21 894 643 3,7%
Total trafic national 23 547 197 22 110 073 6,1%
Trafic international sortant 1384495 2037 728 47,2%
Trafic international entrant 967 622 792 606 18,1%
Total trafic voix international 2352 117 2 830 334 20,3%

MTN 2023 2024 Taux d'évolution
Trafic intra-réseau 38228 31760 16,9%
Total trafic national sortant 23823703 20 437 572* 14,2%
Total trafic national 23 861 931 20 469 332 14,2%
Trafic international sortant 362 205 82 305 77,3%
Trafic international entrant 2138 2118 0,9%
Total trafic voix international 364 343 84 423 76,8%

(*) En cours de vérification.
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Trafic SMS

Volume global du trafic SMS en 2024

ORANGE

MTN

MOOV

Trafic SMS intra réseau 9879 450 215

5 928 854 062

1 064 742 530

16 873 046 807

Trafic SMS sortant national 1593 128 780

1338 857 287

1325 315 568

4 257 301 635

Total SMS nationaux sortants 11 472 578 995

7 267 711 349

2 390 058 098

21 130 348 442

Trafic sortant vers l'international 7 078 635 2 456 194 958 606 10 493 435
Trafic entrant de l'international 229 413 764 41 244 375 13 093 442 283 751 581
Total SMS internationaux 236 492 399 43 700 569 14 052 048 294 245 016

Total SMS 11 709 071 394

7 311 411 918

2404 110 146

21 424 593 458

Evolution du volume du trafic SMS par opérateur

ORANGE 2023 2024 Taux d'évolution
Trafic SMS intra réseau 9748744120 9879450 215 1,3%
Trafic SMS sortant national 1186144620 1593 128 780 34,3%
Total SMS nationaux 10934 888 740 @ 11 472 578 995 4,9%
Trafic SMS sortant vers l'international 5968219 7078 635 18,6%
Trafic SMS entant de l'international 229906 543 229 413 764 0,2%
Total SMS internationaux 235874 762 236 492 399 0,3%
MTN 2023 2024 Taux d'évolution

Trafic SMS intra réseau 2852474051 5928 854 062 107,8%
Trafic SMS sortant national 1345885429 1338 857 287 0,5%
Total SMS nationaux 4 198 359 480 7 267 711 349 73,1%
Trafic SMS sortant vers l'international 3794520 2 456 194 35,3%
Trafic SMS entant de l'international 63 189 868 41 244 375 34,7%
Total SMS internationaux 66 984 388 43 700 569 34,8%

MOOV 2023 2024 Taux d'évolution

Trafic SMS intra réseau

Trafic SMS sortant national

Total SMS nationaux

Trafic SMS sortant vers l'international
Trafic SMS entant de l'international
Total SMS internationaux

RTC| Statistiques du marché des Télécommunications en Cote d’lvoire- 2024

1145990 595
1265951426
2411942 021
1217469
25460 236

26 677 705

1064 742 530
1325 315 568
2 390 058 098
958 606

13 093 442

14 052 048

7,1%
4,7%
0,9%
21,3%
48,6%
47,3%
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Trafic Internet Mobile

Evolution annuelle du volume de trafic internet mobile (en Go)

ORANGE MTN MOOV TOTAL
Trafic internet mobile (Go) 2024 710 931 535 366 477 442 338 860 330 1416 269 307
Trafic internet mobile (Go) 2023 517 610 691 269 269 950 253 237 390 1040118 031

Taux d'évolution 37,3% 36,1% 33,8% 36,2%
Trafic Internet Fixe ( ’)
Volume du trafic internet fixe en 2024 (en Go) L__-—-"
KONNECT CI
ORANGE MTN MOOV VIPNET AFRICA GVA DATA DATACONNECT TOTAL
1351776 169 45619455 76729906 25000* 1517022 209051 211 10* 52 550 1684771 323

(*) : En cours de verification.

Evolution annuelle du volume du trafic internet fixe (en Go)

KONNECT
ORANGE MTN MOOV VIPNET AFRICA GVA
Trafic mt‘;ronze‘lt fixe (GO) 1 351776 169 45619 455 76729 906 25000 1517022 209 051 211

Trafic internet fixe (Go)
2023
Taux d'évolution 39,4% 209,9% -66,5% -5,7% 54,7% 79,2%
(*) : En cours de verification.

970 045 962 14720169 228776270 26 504* 980316 116655183
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INFRASTRUCTURES ET
COUVERTURE RESEAUX
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Taux de Couverture

L\ [}
N (4
Taux de couverture du territoire en réseaux mobiles au 31 décembre 2024 e
2G - 86.45% 2G-83,13% 2G-78,77%
4G - 84,29% 4G -42,50% 4G - 35,19%
@ e o
orange’
Taux de couverture de la population en réseaux mobiles au 31 décembre 2024
2G - 96,75% 2G-95,01% 2G-93,01%
4G - 94,88% 4G - 81,26% 4G - 62,95%
@
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Longueur de Fibre Optique Nationale

Longueur de fibre optique nationale a fin décembre 2024

o3
Awale?”

Eakiedlll 2455
5476

ol 8091

orange |

NB : Les données sont en Km

Bande Passante Internationale et capacité

Capacité des cables sous-marins et taux d’utilisation a fin décembre 2024

ORANGE CI 84% 800 Gbps
MTN CI* 100% 200 Gbps
MAINONE 65% 900 Gbps

MOOV AFRICA 64% 245 Gbps

TOTAL 75% 2 145 Gbps

(*) : En cours de verification.
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